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Lengyelné Sinka Maria

Schweitzer Albert Reformatus Szeretetotthon

., Egymas terhét hordozzatok, és ugy toltsétek be Krisztus torvényét...”
(Gal 6,2)

2019. szeptember 1-jétdl a Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kara és a Schweitzer Albert
Reformatus Szeretetotthon egyiittmlikodik az egyetemi szintli dudlis, gyakorlatorientalt
szocialis munka alapképzési program megvalositasa soran.

A program célja a dudlis egyetemi szintli alapképzés hatékonyabba tételének eldsegitése az
intézményi kdrnyezetben torténd szakmai gyakorlat biztositasaval.

A dualis képzésrél bovebben a honlapunkon taldl informaciot: www.szeretetotthonok.hu.

1. Az intézmény

Intézménylink fenntartgja a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz Diakéniai Irodaja. A 104
férdhelyes Schweitzer Albert Reformatus Szeretetotthon, mint székhely intézmény és a 28
fér6helyes Lemberg utcai telephely intézmény miikddtetésével Budapest szocidlis ellato
rendszere jelentdsen boviilt az idds szakellatasban.

A reformatus Szeretetotthon célja: tartds- bentlakdsos intézményként apoléast, gondozast
nyujtani az idoskor, arra raszoruld emberek szdmara. Cé¢l, hogy az olyan raszorul6 idéseken
segitsiink, akik kiilonb6z0 €lethelyzeti problémaik miatt kérik felvételiiket az intézménybe (pl.:
egeészségi allapot romlasa, nincs hozzatartozoja, vagy a hozzatartozd dolgozik és ezért az
apolast-gondozast sajat maga megoldani nem tudja, stb.).

Célunk az 1dds testvéreink testi, szellemi, mentalis sziikségleteinek kielégitése a legjobb
szakmai tudasunkkal, tisztelettel és szeretettel igyekezve betdlteni Pal apostolnak a
Romaiakhoz megirtakat (15:1): ,,tartozunk pedig mi az erdsek, hogy az erdtlenek erdtlenségeit
hordozzuk, és ne magunknak kedveskedjlink.” Szeretnénk egyiitt munkalkodva a csaldddal
otthont teremteni az 1dés ember szamara, hogy ne érezze olyan erdsen megel6z0
¢letszakaszanak a hianyat. Ez a torekvésiink visszahat az intézményre is, igy egy kiilonleges
otthonna, csaladda valhatunk.

A Schweitzer Albert Reformdtus Szeretetotthon épiilete elott kerti toval, fakkal, viragokkal
diszitett elokert talalhatd. A kihelyezett padok a pihenésre adnak lehetdséget. Az Otthonba
lépve egy 120 m2-es gyiilekezeti termet taldlunk. Ez a helyiség az istentiszteleteknek,
énekoraknak, tornadraknak, zeneterapidnak is helyet ad.

Az épiilet harom emeletén torténik a gondozas-apolas 1, 2, és 4 4gyas szobdkban. Minden
szobaban agy, ¢éjjeliszekrény, mosdoé biztositja a kényelmet, a ruhdk €s egyéb személyes targyak


http://www.szeretetotthonok.hu/

elhelyezését a beépitett szekrények teszik megoldhatéva. A szobakban mukodik a ndvérhivo
rendszer. Minden emeleten kozos, tdgas ebédld van, melyek napkdzben foglalkozéasok,
beszélgetések helyszine is.

Az intézménylink akadalymentesen megkozelithetd. Az épiileten belill is teljesen biztositott az
akadalymentes kozlekedés mind a lakdszobdk, mind a kozosségi helyiségek esetében, az
emeletek 1€pcson, valamint a 3. emeletig belsé személyfelvonoval illetve teherfelvonoval is
megkozelithetok.

A Lemberg utcai Otthonunkban két szinten torténik a gondozas-apolés. A foldszinten 6 db, az
emeleten 5 db 2 személyes, apartman jellegti lakrész kertilt kialakitasra. A f6ldszinten talalhato
a talalokonyha, az ebédld ¢és a tarsalg6. Minden lakrészben szoba, flirdészoba, teakonyha és
elészoba van. Az épiileten belill biztositott az akadalymentes kozlekedés, az emelet 1épcson,
valamint a kiilsé személyfelvondval is megkozelitheto.

Mindkét intézmény a szakmai rendeletben eldirtak szerint minden ellatott részére

biztositja:

— az épiilet folyamatos vilagitasat, a meleg viz ellatasat és idényszertien a fltést,

— az életkornak és egészségi allapotnak megfeleld napi 6tszori étkezést, melybdl egy mindig
meleg étel,

— 24 orés folyamatos feliigyeletet szakképzett 4polokkal, gondozdkkal,

— sziikség esetén a lakok szakrendelésre szallitasat, korhazi elhelyezését,

— az alapgyogyszer-készletben szereplé gyogyszereket téritésmentesen,

— az otthonon beliili szakorvosi vizitet, (Lemberg utcai telephelyen heti 1 alkalommal, a
Hermina 1ti székhelyen heti 3 alkalommal)

— az ellatast igénybe vevd mentdlis gondozasat, egészségiigyi ellatasat, gyogyszereinek
beszerzését,

— sziikség szerint a ruhdzattal, illetve textilidval valo ellatést, és a textilidk, ruhdzat mosasat,
javitasat a hazirendben meghatarozott modon,

— atisztdlkodashoz sziikséges szerek egy részét,

— 1gény szerint az ellatottak értéktargyainak, pénzének megdrzését,(melyek modjat, az abbol
kizart targyak korét a hazirendben szabalyozza)

—  egyeztetett mddon a szabadidd kulturalt eltoltését,

— az intézmény alapfeladatat meghalad6 programok, szolgaltatasok szervezését. pl.: pedikiir,
fodraszat, kirandulds, melyért esetenként a rendezvény Onkoltségét meg nem halado
mértékl téritési dij is kérhetd

A Hermina uti székhelyen egészségiigyl miikodési engedéllyel is rendelkeziink, igy apolo
munkatarsak bevondsaval szakapolasi feladatokat is ellatunk, amely megkonnyiti az iddsek
egészseégligyi ellatasat is.

A Szeretetotthon 2010-t61 a Magyarorszagi Reformatus Egyhaz orszagos szocialis
médszertani intézményeként is mikodik.

A modszertani szakért6k feladatai kozé tartozik a szocidlis szolgaltatasok és intézmények
szakmai segitése, feliigyelete. A mddszertani munkatarsak feladata nem csak a jelen szolgalata,

cres



Szervezetiink informaciét gylijt a miikodési teriilet ellatorendszerének sajatossagairdl, az
alkalmazott modszerekrdl. A szakmai ellendrzések sordn egységes ellendrzési szempontsor
szerint, elére meghatarozott struktiirdban adatgyiijtést végziink a szocidlis szolgaltatasok targyi,
személyi feltételeirdl, szakmai munkdjarol.

Koordinativ feladataink keretében eldsegitjiik a szakmai kozélet folyamatos miikddését.
Tevékenységiink kétirany: a szocidlis agazatot érintd témakban szervezett forumokon
rendszeresen rész vesziink és az ott szerzett informacidkat tovabbitjuk az illetékességi
teriiletlinkon miikodo szolgaltatoknak, valamint a szolgdlatoktol érkezé megkeresések
alkalmaval felvetett javaslatokat, problémakat gytijtjiik €s tovabbitjuk a Minisztérium felé.
Folyamatosan figyelemmel kisérjiik a jogszabalyok, szakmai szabalyok hatdlyba helyezését, és
a tapasztalatokrol tdjékoztatjuk a Minisztériumot. Valamennyi véleményezésre bocsatott
szocialis targyu jogszaballyal kapcsolatban kiildiink véleményt a tarca részére.

A szocidlis szolgéltatoknak, intézményeknek ¢és a fenntartoknak szakmai segitséget nyuajtunk
szocialis  szolgéltatasok megszervezéséhez, szakmai modszerek bevezetéséhez ¢és
alkalmazasdhoz, valamint mas szakmai kérdésekben is. (telefonon, e-mailben, személyes
taladlkozasok, miithelymunkak alkalméval)

A Magyarorszagi Reformatus Egyhdz Diakéniai Iroda egyiittmiikodésével az
alapszolgaltatasok, a bentlakdsos intézmények miikddtetéséhez dokumenticidos csomagok
késziiltek €s vannak frissitve folyamatosan, amelyek tamogatjak a szolgaltatasok jogszabalyi
eldirasoknak megfeleld miikodtetését.

Az orszagos hataskorl szervek és az dgazati minisztérium altal kibocsatott és a szervezetiinkhoz
eljuttatott informacios anyagokat, kiadvanyokat hozzaférhetové tessziik az érintettek szamara
(kiilondsen a Minisztérium, valamint az SZGYF Moddszertani Féosztalyanak tajékoztatoi).
Felkérésre szorodanyagok, programajanlatok, palyazati kiirdsok teriiletre tovabbitdsdban is
szerepet vallalunk.

A Minisztérium szakmai irdnymutatasait (t4jékoztatd jogszabélyvaltozasokrol), felhivasait
(palyazatok, figyelemfelhivas) az ellatési teriileten minden €rintett szdmadra tovabbitjuk.

A hatékonyabb tajékoztatas érdekében Szervezetiink sajat honlapot (www.szeretetotthonok.hu)
miikodtet, melyet frissitiink, ezzel lehetdvé tessziik, illetve megkonnyitjilk az informaciok
(szakmai anyagok, tajékoztatok, kiadvanyok) tovabbitasat a szolgalatok és érdekldddk felé.
Kiilon jogszabalyban meghatarozott hatosagi kirendelés alapjan Szervezetiink az alabbi

feladatokat végzi: miikodési engedélyezési eljaras soran a szakmai program véleményezés,
koézremiikodés Kormanyhivatali ellendrzésekben.

Az ellendrzések soran szerepkoriinket segitoként értelmezziik, a hatdsagi ellendrzés kimért
kizarolag jogszabalyi megfeleldséget vizsgalo ellendrzésén tal, azt is vizsgaljuk, hogy milyen
kiils6 és belsd hatasok befolyasoljak a szolgaltatot, s ha nem felel meg a szolgéltatas a
jogszabalyban eldirtaknak, akkor ez miért van, miként lehet véltoztatni hatékonyan az adott
allapoton.

Az éllami modszertani feladatellatasért felelés Szocialis és Gyermekvédelmi Igazgatosag
Modszertani  Flosztalyaval egylittmlikodve regiondlis halézati feladatot 1is végez
Intézménylink.

Bemutatkoz6 film: https://youtu.be/pl-yQQfzro4
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2. A dualis képzés

2019. szeptember 1-jétdl a Debreceni Egyetem Egészségiigyi Kara és a Schweitzer Albert
Reformétus Szeretetotthon egylittmiikodik az egyetemi szintli dudlis, gyakorlatorientalt
szocialis munka alapképzési program megvalositasa soran.

A program célja a dudlis egyetemi szintli alapképzés hatékonyabba tételének eldsegitése az
intézményi kérnyezetben torténd szakmai gyakorlat biztositasaval.

A szakmai gyakorlat iddtartama (kezd6 ¢és Dbefejezd idOpontja): a Hallgatoi
Munkaszerzddésben, illetve a Tantervben kertil rogzitésre.

A Hallgaté szakmai gyakorlatdnak pontos iitemezését a Tanterv, valamint a Hallgatoi
Munkaszerzddés tartalmazza.

A szakmai gyakorlat a Gyakorlohelyen megjeldlt helyen keriil lebonyolitasra: Schweitzer
Albert Reformatus Szeretetotthon, 1146 Budapest, Hermina it 51.

3. Hallgatdi béren feliili juttatasok

A szakmai gyakorlat id6tartama alatt az Intézmény az aldbbi anyagi és nem anyagi jellegii béren
kiviili juttatasokat, kedvezményeket biztositja a dudlis szocialis munka képzésben tanuld
munkavallal6 (Hallgatd) részére a szakmai gyakorlat idejére:

1. Utazasi koltségtérités

a. lakohelyérdl/egyetemrdl Budapestre torténd felutazas (hetente egy alkalommal)

b. Budapestrdl lakohelyre/egyetemre torténd visszautazas (hetente egy alkalommal)

2. Teljes kort ellatas biztositasa:
a. szallas és tisztalkodohely biztositasa
b. napi haromszori étkezés (reggeli, ebéd, vacsora)

3. Uzem-egészségiigyi alkalmassagi vizsgalat

Az Egyittmikodési Megallapodas értelmében a Hallgatonak az iizem-egészségligyi
alkalmassagi vizsgalaton évente egy alkalommal részt kell vennie. Ennek koltségét az
Intézmény vallalja.

A Hallgat6 koteles az alkalmassagi vizsgalatot megeldzden tiidésziird vizsgalaton részt venni
és az arrdl kapott igazolast az Intézmény részére atadni. A tlidésziird vizsgalat koltségét a
Hallgato vallalja.

4. Munkaruha, véddeszkoz
Amennyiben a Hallgato6 olyan feladatot végez, amelyhez munkaruha és véddeszkoz sziikséges,
Intézménylink ezt biztositja szamara.

4. A Hallgato feladatai

— munkdja sordn egyiittmiikodik az intézmény ellatottjaival, a lehetséges igénybe
vevokkel, a hozzatartozokkal,



egyiittmiikddik az intézmény munkatarsaival ¢és mas szocialis szolgaltatok
szakembereivel,

informaciot nyajt az ellatds irant érdeklodék szdmara az idésotthoni elhelyezéssel
kapcsolatban,

kozremiikddik az igénybevételi eljaras folyamatdban, a jogszabalyoknak megfeleld
dokumentaciok vezetésében,

segiti a kapcsolattartast az 1d6s ember sziikebb, tagabb kornyezetével,

onalldan alkalmazza a szocialis munka moddszereit, eljarasait a segit kapcsolatban,
figyelemmel kiséri az intézményben €16k egyéni és kozosségi igényeit, eldsegiti a
foglalkoztatas szervezését, a hitélet gyakorlasat,

tevékenyen részt vesz a lakok ellatasaban, az egyéni, csoportos és kdzosségi programok
megvalositasaban,

gyakorlati munkdjat a szakma etikai szabdlyainak betartasdval az intézmény
munkatarsainak feliigyelete, iranyitasa mellett végzi.

5. Mentor kivalasztasa és feladatai az intézményben

A Schweitzer Albert Reformatus Szeretetotthonban kiilonos hangsulyt fektettiink arra, hogy

olyan mentorok keriiljenek kivalasztisra, akik a szocialis munka alapképzési program
megvaldsitasa soran megfeleld tAmogatast tudjanak nyujtani a gyakornokok részére.

Feltettilk magunknak azt a kérdést, hogy Intézményiinkben ki tdlthet be mentor szerepet?

A mentorok kivélasztasa soran az aldbbi szempontokat helyeztiik eldtérbe:

v
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alapképzettség

szakmai tudas, tapasztalat

intézményben betoltott munkakor

munkakorhoz kotott kotelezettségek, feleldssegi korok

A mentor személye esetén az alabbi tulajdonsagokat tartjuk fontosnak:
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magatartasi mintdk kozvetitésére vald képesség
munkahelyi lojalitas
tamogatd hozzaallas
elhivatottsag

példamutatas

kreativitas

empatia

segitokészség

tiirelem

szocialis érzékenység

J6 kommunikacids készség
0 reflektald képesség

Mivel jelen mentoralds soran egy diplomat ado képzésrdl van szo, igy a munkatarsak koziil
azok a személyek johetnek szamitasban, akik minimum azonos végzettséggel rendelkeznek és

a hallgaté6 munkakoréhez hasonld feladatokat latnak el a munkéjuk soréan.



A szocidlis munkas alapképzési program megvaldsitdsahoz a fenti feltételeknek valo
megfelelés érdekében intézménylinkbdl 2 mentor kertilt kivalasztasra:

- szocialis ligyintézd, szocidlis munkatars — Lengyelné Sinka Maria
- modszertani munkatars (szakmafejlesztés) — Sprok Magdolna

Ahogy a dudlis képzéshez készitett mintatantervbdl is kiderlil a mentoralt hallgaté a képzés
ideje alatt egyrészt megismerkedik a Schweitzer Albert Reformatus Szeretetotthonnal, az ott
folyd szocidlis munkaval, valamint moddszertani intézményként megismerheti a teljes
reformatus  szocidlis ellatorendszert (alapszolgaltatasok és  szakositott ellatasok),
intézménylatogatasokkal egybekotve. A mentorok szerepe attol fiiggden oszlik meg, hogy
melyik teriilettel ismerkedik éppen a hallgato.

A két mentor mellett intézménylinkben kijelolésre keriilt 2 f6 konzulens munkatars is az
alabbi munkakdrok vonatkozasaban: gazdasagi vezetd, vezetd apolo.

A mentorok mellett fontosnak tartjuk azt, hogy konzulensek is kijeldlésre keriiljenek, mivel a
hallgat6 olyan targyakat is hallgat a képzés soran, ahol Intézményilinkben a gazdalkodasrol,
miikodésrol, a fenntarthatdsagrol, a finanszirozasrol kell, hogy képet kapjon, ebben segitségére
a gazdasagi vezetd tud lenni.

A vezetd apold kozremikodésére is sziikség van konzulensként, hogy segitse a hallgato
munkajat az id6sek gondozéasaval, ellatasaval, a velikk kapcsolatos dokumentacidval
kapcsolatban (gondozési anamnézis felvétele, egyéni gondozasi terv készitése, egészségiligyi
protokollok megismerése, iddskori elvaltozasok €s betegségek felismerése).

A mentor egy ,.kapocs” az intézmény, mint munkahely, a mentoralt hallgatd és az oktatasi
intézmény kozott. A mentorok feladatai széleskoriiek, folyamatos segitséget kell nyjtaniuk a
hallgatonak a képzés gyakorlati helyen toltott ideje alatt. A mentoralas célja a hallgato
kompetencidinak fejlesztése. A hallgatdo a dudlis képzés sordn megtanulja az intézményre
jellemz6é munkafolyamatokat, eljarasokat, jogszabalyokat, eligazodik az intézményi szervezeti
kultrdban. Mindezek miatt a mentor szerepe kiilondsen fontos a tanulds soran, hiszen a
mentoralt hallgato esetében akar egy jovenddbeli munkatars ,kinevelése” is megtorténhet.

A mentor egyik legfontosabb feladata az intézménybe valé beilleszkedés segitése:

- felkésziilés a gyakornok fogadasara — a mentor részt vesz a felvételi és kivalasztasi
eljarasban, igy mar elsé benyomassal rendelkezik a mentoralt hallgatordl, konnyebben
felkésziil a fogadasara,

- tdmogatja a gyakornokokat a munkahelyi beilleszkedésben, eldsegitve azt, hogy pozitiv
iranya kép alakuljon ki a hallgatokban a munkahelyével kapcsolatban, amely igy
hozzajarul a teljesitOképességének ndvekedéséhez,

- tdmogatast nyljt a szervezet mikodésének pontos megismeréséhez,

- aszervezeti kultura, értékek megismertetése a hallgatoval,

- a szervezeti magatartasi szokasok, elvarasok ismertetése, folyamatos visszajelzés a
hallgato fele,

- segitséget és tamogatast nyudjt a munkatarsakkal valé megismerkedésben,



- folyamatos segitséget nyujt az intézmény tagjaival vald egyiittmitkodési kapcsolatok
kialakitasahoz,

- az esetlegesen felmeriild konfliktushelyzetek megoldasaban kozremiikodik, segitséget
nyujt.

A mentor folyamatosan iranyitja, tanacsokkal latja el a hallgatot a gyakorlati képzés
soran:

- felkészités a munkakori feladatok ellatasara,

- segitséget nyujt a szakmai alapismeretek elsajatitdsaban,

- segitséget nyujt a munkafolyamatok elmélethez valo hozzékapcsolasaban,

- tanacsot ad a munkafeladatok elvégzéséhez,

- bizalmi viszony kialakitasa a hallgatoval,

- etikai dilemmak megbeszélése,

- aszakmai feladatellatashoz sziikséges rendszerek, modszerek, ismeretek elsajatitdsdhoz

segitséget nyujt.

A mentoralt fejlédésére valo reflektalas:
- folyamatos visszajelzést ad a hallgato teljesitményével €s magatartasaval kapcsolatosan,
- tamogatas nyujtasa a karrier menedzselésében,
- teljesitményértékelési rendszer kidolgozésa:
o amentoralt hallgato részérdl sajat élményi, onreflexios napld készitése minden
félév soran,
o az elvégzett feladatok kozos kiértékelése (havonta — kéthavonta),
o amunkavégzés, az egyes munkafolyamatok soran felmertilt kérdések 6sszeirasa,
majd ezek kdzds megbeszélése,
o a fentiek alapjan folyamatos visszajelzés a hallgatobnak a munkéjaval
kapcsolatban.

6. Jelentkezés modja

— Jelentkezzen a Debreceni Egyetem Egészségligyi Kar szocialis munka alapszak
nappali tagozatéra!

— Kiildje el a rovid Onéletrajzat a sao.szeretetotthon@diakonia.hu email cimre aprilis 30-
ig

— A bekiildott jelentkezés alapjan méjus 31-ig behivjuk egy beszélgetésre, hogy
személyesen is megismerhessiik.

— A jelentkezés elbirdlasardl az év junius 30-ig értesitjiik!

Bdvebb informécio a dualis képzésrol:

http://foh.unideb.hu/hu/dualis-kepzes

Tovabbi informacidkért keressen benniinket bizalommal alabbi elérhetdségeinken:
Névjegy

Schweitzer Albert Reformatus Szeretetotthon



1146 Budapest XIV. ker.
Hermina ut 51.

Tel.: 343-4316
sao.szeretetotthon@diakonia.hu
https://szeretetotthonok.hu/
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